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RESUMEN
A lo largo de los años el proceso enseñanza-aprendizaje de las 
matemáticas ha tenido influencia en las personas que las estudian, 
para algunas han sido experiencias agradables, mientras que para 
otras ha tenido efectos negativos en su emocionalidad y posibilidad de 
utilizarlas. Investigaciones desde la psicopedagogía explican este 
hecho como las posibilidades psíquicas de quien quiere aprender, 
nombrándolo desde el sujeto de deseo, quien media su proceso entre 
el deseo de conocer y el deseo de ignorar. Durante tres años las 
autoras han venido observando cómo el vínculo que se genera entre 
estudiantes y profesores determina la disposición para querer 
aprender las matemáticas. Para cumplir con el objetivo, se realizaron 
entrevistas semiestructuradas y se contrastaron con el desempeño 
académico en matemáticas de un grupo de estudiantes de un colegio 
privado de la ciudad de Medellín; en dichas entrevistas, se exploró la 
relación docente-estudiante y la motivación para el aprendizaje de las 
matemáticas. De esta forma, se evidenció: i) cuando docentes y 
estudiantes entablan una relación de respeto mediada por la empatía y 
la afinidad, la motivación aumenta y por ende el desempeño 
académico mejora y ii) en todo proceso de aprendizaje, si hay 
estabilidad emocional mejora el desempeño cognitivo.
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• Cambio de perspectiva de las matemáticas.
• Resignificación del Aula de Apoyo como favorecedor en el proceso de 

aprendizaje.
• Psicopedagogía, un aporte relevante para el desempeño y autonomía en las 

competencias matemáticas.
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• “Mi percepción de la matemáticas 
cambió un poco ya que la profe 
XXX explicaba muy bien, y me 
ayudaba mucho a salir adelante en 
ellas”

Estudiante refiriéndose 
a su percepción de las 
matemáticas

• “Esa ayuda que recibía de las 
profes del aula de apoyo  me 
motivaba  a ser mejor cada día con 
los conceptos y a aceptar mi 
proceso”

Estudiante refiriéndose 
a las profes del aula de 
apoyo al aprender 
matemáticas

• “Hace 4 años yo odiaba las 
matemáticas y sentía que no servía 
para esa materia, pero cuando 
llegó XXX me di cuenta que me 
puede ir bien en matemáticas y 
que si es posible entender, es decir 
que una profesora me influyó 
demasiado en el entendimiento y 
desempeño de la materia”

Estudiante refiriéndose 
a su percepción de las 
matemáticas

•“Lo que más recuerdo es que la profesora me 
presionaba demasiado para hacer los ejercicios porque 
yo no era capaz de seguir el ritmo de las demás 
compañeras, entonces eso hacía que me diera dificultad 
completar los ejercicios”

•“Ya en el aula de apoyo la profe me enseñó que tener 
diferentes habilidades es bueno, ser diferente es bueno 
… la relación era muy buena”

Estudiante refiriéndose a 
las relaciones con las 
docentes de matemáticas

• “Nunca me ha gustado matemáticas, pero 
después de 6° todo empeoró porque me 
iba super mal en los exámenes, en 9° le 
empecé a coger un poquito más de gusto 
gracias a la profe que explicaba muy bien, 
pero luego otra vez cambie de profe. 
Cuando había una mala relación con la 
profe no entendía, en cambio con la que si 
me llevaba bien pude entender bien 
algunas cosas. El aula de apoyo me ayudó a 
mejorar mi rendimiento dado que apliqué 
todos los tips aprendidos”

Estudiante refiriéndose a 
las matemáticas y 
docentes

• “Yo siempre era la que perdía 
matemáticas, aunque las profes me tenían 
paciencia, en 8° una profe me impulsó y me 
hizo ver que las matemáticas no eran tan 
malas como las veía antes, pues, que yo 
podía ser buena en matemáticas 
esforzándome y haciendo otros métodos y 
después de 8° hasta 10° me ha ido increíble 
en matemáticas incluyo ya con otra profe 
diferente”

Estudiante refiriéndose al 
cambio de percepción de 
las matemáticas
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